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ДРОГОБИЦЬКА РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ
ЛЬВІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
ДРОГОБИЦЬКА РАЙОННА ВІЙСЬКОВА адміністрація
РОЗПОРЯДЖЕННЯ
15 липня 2022 року                                    Дрогобич                                                         № 69
Про затвердження Порядку організації та проведення особистого прийому громадян керівництвом Дрогобицької районної військової адміністрації 
Відповідно до статей 6 та 39 Закону України «Про місцеві державні адміністрації», Закону України «Про військово-цивільні адміністрації», статті 22 Закону України «Про звернення громадян», Указу Президента України від                   24 лютого 2022 року № 68/2022 «Про утворення військових адміністрацій», статті 6 Указу Президента України від 07 лютого 2008 року № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування», з метою забезпечення належного розгляду звернень, організації особистого прийому громадян у Дрогобицькій районній військовій адміністрації:
1. Затвердити Порядок організації та проведення особистого прийому громадян керівництвом Дрогобицької районної військової адміністрації (далі - Порядок), що додається.
2. Відділу інформаційної діяльності, цифрового розвитку та комунікацій з громадськістю районної військової адміністрації (М. Ярошович) довести зміст розпорядження до громадськості району через офіційний веб-сайт районної військової адміністрації та розмістити на інформаційному стенді в адміністративній будівлі Дрогобицької районної військової адміністрації.
3. Головному спеціалісту з питань запобігання та виявлення корупції апарату Дрогобицької районної військової адміністрації (О. Венгжин) забезпечувати дотримання та виконання Порядку.
4. Контроль за виконанням розпорядження покласти на керівника апарату  Мар’яну ЖУК.
Начальник                                                                                        Степан КУЛИНЯК
ЗАТВЕРДЖЕНО

Розпорядження начальника 
районної військової
адміністрації
15липня 2022 року № 69
Порядок
організації та проведення особистого прийому громадян
керівництвом Дрогобицької районної військової адміністрації
1. Порядок організації та проведення особистого прийому громадян керівництвом Дрогобицької районної військової адміністрації (далі – Порядок) визначає основні вимоги до організації та проведення особистого прийому громадян керівництвом Дрогобицької районної військової адміністрації (далі - районна військова адміністрація).
2. Організація і проведення особистого прийому громадян здійснюється відповідно до статті 40 Конституції України, статті 22 Закону України «Про звернення громадян», статті 6 Указу Президента України від 07 лютого 2008 року №109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування».
3. Особистий прийом громадян начальник районної військової адміністрації, його заступники та керівник апарату районної військової адміністрації здійснюють особисто.
4. Особистий прийом громадян здійснюється в адміністративній будівлі районної військової адміністрації за встановленим графіком, затвердженим розпорядженням начальника районної військової адміністрації.
5. Особистий прийом громадян проводиться з 10 години і триває                             до 13 години.
6. Інформація про порядок і графік особистого прийому громадян керівництвом районної військової адміністрації розміщуються на офіційному веб-сайті районної військової адміністрації та на інформаційному стенді в адміністративній будівлі районної військової адміністрації. 
7. Начальник районної військової адміністрації, його заступники та керівник апарату районної військової адміністрації здійснюють прийом громадян за попереднім записом.
8. Організація особистого прийому громадян забезпечується особою, на яку покладено обов’язки з ведення діловодства за зверненнями громадян у районній військовій адміністрації.
9. Запис на прийом проводиться за адресою: Львівська обл., м. Дрогобич, вул. 22 Січня, 37, 2-й поверх, каб. 210, а також в телефонному режимі за номером 03244-3-84-55.
10. Під час попереднього запису на особистий прийом з’ясовуються прізвище, ім’я, по батькові, місце проживання громадянина, зміст порушеного питання, контактний номер телефону, можуть вивчатися документи та інші матеріали, що надаються громадянами для обґрунтування своїх вимог. 
11. Не допускається з’ясування відомостей про особу громадянина, що не стосуються його звернення. 
12. Забороняється відмова громадянинові в записі на особистий прийом з підстав ознак раси, кольору шкіри, політичних, релігійних та інших переконань.
13. Особистий прийом громадян проводиться в порядку черговості.
14. Особистий прийом громадян, нагороджених орденом Героїв Небесної Сотні, громадян, яким присвоєно звання Герой України, Герой Радянського Союзу та Герой Соціалістичної праці, інших осіб, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною, осіб з інвалідністю внаслідок війни, жінок, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня», учасників бойових дій проводиться першочергово.
15. У разі повторного звернення громадян в районній військовій адміністрації вивчаються архівні матеріали з порушеного питання, з’ясовуються причини, що їх викликали, громадянам надаються необхідні роз’яснення та можлива допомога.
16. Список громадян, записаних на особистий прийом, із зазначенням їх місця проживання і короткої суті звернення подається керівникам структурних підрозділів районної військової адміністрації, які запрошуються до участі в особистому прийомі, не пізніше ніж за один день до проведення прийому.
17. Підставою для входу та перебування громадян у адміністративній будівлі районної військової адміністрації є попередній запис на особистий прийом, документи, що посвідчують особу.
18. Забороняється вхід до приміщень адміністративної будівлі районної військової адміністрації особам, які прибули на особистий прийом громадян:
18.1. зі зброєю, боєприпасами, спеціальними засобами захисту та активної оборони (за винятком співробітників Національної поліції, Національної гвардії України, Служби безпеки України, Збройних сил України, фельд'єгерського та спеціального зв'язку);
18.2. з отруйними, радіоактивними, легкозаймистими речовинами, небезпечними для життя та здоров’я предметами;
18.3. з ознаками алкогольного та/або наркотичного сп'яніння;
18.4. із тваринами;
18.5. із громіздкими предметами, валізами (господарськими сумками, пакунками, ящиками тощо).
19. Під час проведення особистого прийому громадян можуть бути присутні їх представники, повноваження яких оформлені в установленому порядку, та особи, які перебувають у родинних відносинах з цими громадянами.
20. Присутність сторонніх осіб під час проведення особистого прийому громадян не допускається.
21. Звернення громадян, які подані на особистому прийомі, реєструються відповідно до Інструкції з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об'єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, організаціях незалежно від форм власності, в засобах масової інформації, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від                    14 квітня 1997 року № 348.
22. Керівництво районної військової адміністрації за результатами особистого прийому громадян приймає рішення безпосередньо. Якщо вирішити порушене у зверненні громадянина питання безпосередньо під час особистого прийому неможливо, воно розглядається в тому самому порядку, що й письмове звернення. Про результати такого розгляду громадянинові за його згодою надається усна або письмова відповідь.
23. Облік прийому громадян керівництвом районної військової адміністрації та контроль за дотриманням строків розгляду звернень, прийнятих під час особистого прийому, здійснюються особою, на яку покладено обов’язки з ведення діловодства за зверненнями громадян у районній військовій адміністрації.
Керівник апарату                                                                                    Мар’яна ЖУК 

ЗАВІЗУВАЛИ:
Перший заступник                                                                                    Р. Шлярп
Керівник апарату                                                                                      М. Жук
Начальник відділу документообігу, контролю та 
організаційної роботи                                                                               О. Луців
Т. в. о. начальника відділу правового забезпечення                             Л. Войтечко
Головний спеціаліст з питань                                                                  
запобігання та виявлення корупції                                                          О. Венгжин

